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 رّبري ٍ هديريت
 سيزهعيارّا

کبِ در نى کفيفبت    ّبي سبزهبًي ٍ اخلاق کسب  ٍ کببر   ي هبتٌي بر ارزشتعْد خَد را بِ فرٌّگ هديريت ارضد  -1

 دّد.برجستِ ضدُ است، بِ طَر نضكبر ًطبى هيهحصَل 
 

 ِعذم ٍجَد شَاّذ /  ًشذُ است  ساسي پيادُ /  هَرد اًجام ًشذُ است  اي در ايي ّيچ تزًاه 
 شَد هي گاّي استفادُ /  ٍجَد تزخي شَاّذ  /  تا حذي اجزا شذُ است  /  ريشي  رٍيكزدّايي در دست طزح 
  ًتتاي  هتزتث    /  تتاسًرزي  هَثز ٍ تحتت  /  شَد  تطَر هٌظن اًجام هي /  ٍجَد شَاّذ /  شذُ است  ساسي پيادُ تخشي /  آغاس شذُ است

 اثزتخشي ًسثي /  كسة شذُ است
 َد هتَثز ٍ تْثت   /  شتَد  هي اغلة استفادُ /  رٍشْا تطَر كاهل شفاف است /  گيزد  زايٌذّاي هزتث  تا هحصَل را در تز هيتقزيثا تواهي ف

 شَد ًتاي  هزتث  هشاّذُ هي /  يافتِ
 ِيكپارچتِ  تطتَر كاهتل   گيتزد /   تزهياهي فزايٌذّاي هزتث  را در تو /  شذُ است  ساسي پيادُهزتث  تطَر كاهل  ّاي تْثَد كيفيت تزًاه ٍ

 ًتاي  هَرد اًتظار كاهلا تذست آهذُ است/  شَد استفادُ هي

 

 تَسبعِ ٍ بْببَد   را کفيفت هحصبَل  ارتقبء ٍ تضوفي براي لازم ّب ٍ فرنيٌدّبي کلفدي ارضد سفستن هديريت  -2

 .دّد هي
 

  عذم ٍجَد شَاّذ /  ًشذُ است  ساسي پيادُ /  هَرد اًجام ًشذُ است  در ايي اي تزًاهِّيچ 
 شَد هي گاّي استفادُ /  ٍجَد تزخي شَاّذ  /  تا حذي اجزا شذُ است  /  ريشي  رٍيكزدّايي در دست طزح 
  ًتتاي  هتزتث    /  تتاسًرزي  هَثز ٍ تحتت  /  شَد  تطَر هٌظن اًجام هي /  ٍجَد شَاّذ /  شذُ است  ساسي پيادُ تخشي /  آغاس شذُ است

 اثزتخشي ًسثي /  كسة شذُ است
 هتَثز ٍ تْثتَد    /  شتَد  هي اغلة استفادُ /  رٍشْا تطَر كاهل شفاف است /  گيزد  زايٌذّاي هزتث  تا هحصَل را در تز هيتقزيثا تواهي ف

 شَد ًتاي  هزتث  هشاّذُ هي /  يافتِ
 ِيكپارچتِ  تطتَر كاهتل   گيتزد /   تزهيتواهي فزايٌذّاي هزتث  را در  /  شذُ است  ساسي پيادُهزتث  تطَر كاهل  ّاي تْثَد كيفيت تزًاه ٍ

 ًتاي  هَرد اًتظار كاهلا تذست آهذُ است/  شَد استفادُ هي

 

 ببضد. ذي ًيعبى ٍ هحفط بفرًٍي هي نيٌدُ ٍ حبل اًتظبرات ٍ ًفبزّب ٍ خط هطي کفيفت سبزهبى هبتٌي بر راّبرد  -3
 

  عذم ٍجَد شَاّذ /  ًشذُ است  ساسي پيادُ /  هَرد اًجام ًشذُ است  در ايي اي تزًاهِّيچ 
 شَد هي گاّي استفادُ /  ٍجَد تزخي شَاّذ  /  تا حذي اجزا شذُ است  /  ريشي  ٍيكزدّايي در دست طزحر 
  ًتتاي  هتزتث    /  تتاسًرزي  هَثز ٍ تحتت  /  شَد  تطَر هٌظن اًجام هي /  ٍجَد شَاّذ /  شذُ است  ساسي پيادُ تخشي /  آغاس شذُ است

 اثزتخشي ًسثي /  كسة شذُ است
 هتَثز ٍ تْثتَد    /  شتَد  هي اغلة استفادُ /  رٍشْا تطَر كاهل شفاف است /  گيزد  ايٌذّاي هزتث  تا هحصَل را در تز هيتقزيثا تواهي فز

 شَد ًتاي  هزتث  هشاّذُ هي /  يافتِ
 ِگيتزد /   تزهيتواهي فزايٌذّاي هزتث  را در  /  شذُ است  ساسي پيادُهزتث  تطَر كاهل  ّاي تْثَد كيفيت تزًاه  ٍ يكپارچتِ   تطتَر كاهتل 

 ًتاي  هَرد اًتظار كاهلا تذست آهذُ است/  شَد استفادُ هي
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فرنيٌدّبي کلفدي هرتبط ببب هحصبَل    عولكرد اًدازُ گفري از حبصل اطلاعبت ٍ ّب دادُ بر راّبردّبي سبزهبى  -4

 استَار است.
 

  َاّذعذم ٍجَد ش /  ًشذُ است  ساسي پيادُ /  هَرد اًجام ًشذُ است  در ايي اي تزًاهِّيچ 
 شَد هي گاّي استفادُ /  ٍجَد تزخي شَاّذ  /  تا حذي اجزا شذُ است  /  ريشي  رٍيكزدّايي در دست طزح 
  ًتتاي  هتزتث    /  تتاسًرزي  هَثز ٍ تحتت  /  شَد  تطَر هٌظن اًجام هي /  ٍجَد شَاّذ /  شذُ است  ساسي پيادُ تخشي /  آغاس شذُ است

 اثزتخشي ًسثي /  كسة شذُ است
 هتَثز ٍ تْثتَد    /  شتَد  هي اغلة استفادُ /  رٍشْا تطَر كاهل شفاف است /  گيزد  اهي فزايٌذّاي هزتث  تا هحصَل را در تز هيتقزيثا تو

 شَد ًتاي  هزتث  هشاّذُ هي /  يافتِ
 ِكاهتل ٍ يكپارچتِ   تطتَر  گيتزد /   تزهيتواهي فزايٌذّاي هزتث  را در  /  شذُ است  ساسي پيادُهزتث  تطَر كاهل  ّاي تْثَد كيفيت تزًاه

 ًتاي  هَرد اًتظار كاهلا تذست آهذُ است/  شَد استفادُ هي

 

 جبري هي ضًَد . کلفدي فرنيٌدّبي تدٍيي ضدُ ٍ در هحصَل کفيفت ارتقبء راّبردّبي  -5
 

  عذم ٍجَد شَاّذ /  ًشذُ است  ساسي پيادُ /  هَرد اًجام ًشذُ است  در ايي اي تزًاهِّيچ 
 شَد هي گاّي استفادُ /  ٍجَد تزخي شَاّذ  /  تا حذي اجزا شذُ است  /  ريشي  رٍيكزدّايي در دست طزح 
  ًتتاي  هتزتث    /  تتاسًرزي  هَثز ٍ تحتت  /  شَد  تطَر هٌظن اًجام هي /  ٍجَد شَاّذ /  شذُ است  ساسي پيادُ تخشي /  آغاس شذُ است

 اثزتخشي ًسثي /  كسة شذُ است
 هَثز ٍ تْثَد يافتِ /  شَد هي اغلة استفادُ / رٍشْا تطَر كاهل شفاف است/ گيزد َل را در تز هيتقزيثا تواهي فزايٌذّاي هزتث  تا هحص  / 

 شَد ًتاي  هزتث  هشاّذُ هي
 ِتطتَر كاهتل ٍ يكپارچتِ    گيتزد/   تزهتي تواهي فزايٌذّاي هتزتث  را در   /  شذُ است ساسي پيادُهزتث  تطَر كاهل  ّاي تْثَد كيفيت تزًاه

 ًتاي  هَرد اًتظار كاهلا تذست آهذُ است/  شَد استفادُ هي
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 فرايٌدّب
 سيزهعيارّا

 .يببٌد يه بْبَد ضدُ ٍ هديريت هحصَل ّوچٌفي تحقق يطراحي ٍ تكَي فرنيٌدّبي -1

  عذم ٍجَد شَاّذ /  ًشذُ است  ساسي پيادُ /  هَرد اًجام ًشذُ است  در ايي اي تزًاهِّيچ 
 شَد هي گاّي استفادُ /  ٍجَد تزخي شَاّذ  /  شذُ است  تا حذي اجزا /  ريشي  رٍيكزدّايي در دست طزح 
  ًتتاي  هتزتث    /  تتاسًرزي  هَثز ٍ تحتت  /  شَد  تطَر هٌظن اًجام هي /  ٍجَد شَاّذ /  شذُ است  ساسي پيادُ تخشي /  آغاس شذُ است

 اثزتخشي ًسثي /  كسة شذُ است
 هتَثز ٍ تْثتَد    /  شتَد  هي اغلة استفادُ /  رٍشْا تطَر كاهل شفاف است /  گيزد  تقزيثا تواهي فزايٌذّاي هزتث  تا هحصَل را در تز هي

 شَد ًتاي  هزتث  هشاّذُ هي /  يافتِ
 ِتطتَر كاهتل ٍ يكپارچتِ    گيتزد /   تزهيتواهي فزايٌذّاي هزتث  را در  /  شذُ است  ساسي پيادُهزتث  تطَر كاهل  ّاي تْثَد كيفيت تزًاه

 ار كاهلا تذست آهذُ استًتاي  هَرد اًتظ/  شَد استفادُ هي
 

 .ضَد هي تقَيت ٍ ارتقبء سفستن هديريت کفيفت، هديريت براي ًَنٍري خلاقفت ٍ -2

  عذم ٍجَد شَاّذ /  ًشذُ است  ساسي پيادُ /  هَرد اًجام ًشذُ است  در ايي اي تزًاهِّيچ 
 شَد هي ّي استفادُگا /  ٍجَد تزخي شَاّذ  /  تا حذي اجزا شذُ است  /  ريشي  رٍيكزدّايي در دست طزح 
  ًتتاي  هتزتث    /  تتاسًرزي  هَثز ٍ تحتت  /  شَد  تطَر هٌظن اًجام هي /  ٍجَد شَاّذ /  شذُ است  ساسي پيادُ تخشي /  آغاس شذُ است

 اثزتخشي ًسثي /  كسة شذُ است
 هتَثز ٍ تْثتَد    /  شتَد  هي استفادُ اغلة /  رٍشْا تطَر كاهل شفاف است /  گيزد  تقزيثا تواهي فزايٌذّاي هزتث  تا هحصَل را در تز هي

 شَد ًتاي  هزتث  هشاّذُ هي /  يافتِ
 ِتطتَر كاهتل ٍ يكپارچتِ    گيتزد /   تزهيتواهي فزايٌذّاي هزتث  را در  /  شذُ است  ساسي پيادُهزتث  تطَر كاهل  ّاي تْثَد كيفيت تزًاه

 ًتاي  هَرد اًتظار كاهلا تذست آهذُ است/  شَد استفادُ هي

 ضَد. ل، پطتفببًي ٍ چرخِ عور هحصَل، هديريت هيتَلفد، تحَي -3

  عذم ٍجَد شَاّذ /  ًشذُ است  ساسي پيادُ /  هَرد اًجام ًشذُ است  در ايي اي تزًاهِّيچ 
 شَد هي گاّي استفادُ /  ٍجَد تزخي شَاّذ  /  تا حذي اجزا شذُ است  /  ريشي  رٍيكزدّايي در دست طزح 
  ًتتاي  هتزتث    /  تتاسًرزي  هَثز ٍ تحتت  /  شَد  تطَر هٌظن اًجام هي /  ٍجَد شَاّذ /  شذُ است  ساسي پيادُ تخشي /  آغاس شذُ است

 اثزتخشي ًسثي /  كسة شذُ است
 هتَثز ٍ تْثتَد    /  شتَد  هي اغلة استفادُ /  رٍشْا تطَر كاهل شفاف است /  گيزد  تقزيثا تواهي فزايٌذّاي هزتث  تا هحصَل را در تز هي

 شَد ث  هشاّذُ هيًتاي  هزت /  يافتِ
 ِتطتَر كاهتل ٍ يكپارچتِ    گيتزد /   تزهيتواهي فزايٌذّاي هزتث  را در  /  شذُ است  ساسي پيادُهزتث  تطَر كاهل  ّاي تْثَد كيفيت تزًاه

 ًتاي  هَرد اًتظار كاهلا تذست آهذُ است/  شَد استفادُ هي

 .ضًَد هي تقَيت ٍ هديريت هطتري، بب رٍابط فرايٌدّبي -4

 

  عذم ٍجَد شَاّذ /  ًشذُ است  ساسي پيادُ /  هَرد اًجام ًشذُ است  در ايي اي تزًاهِّيچ 
 شَد هي گاّي استفادُ /  ٍجَد تزخي شَاّذ  /  تا حذي اجزا شذُ است  /  ريشي  رٍيكزدّايي در دست طزح 
  ًتتاي  هتزتث    /  تتاسًرزي  َثز ٍ تحتت ه /  شَد  تطَر هٌظن اًجام هي /  ٍجَد شَاّذ /  شذُ است  ساسي پيادُ تخشي /  آغاس شذُ است

 اثزتخشي ًسثي /  كسة شذُ است
 هتَثز ٍ تْثتَد    /  شتَد  هي اغلة استفادُ /  رٍشْا تطَر كاهل شفاف است /  گيزد  تقزيثا تواهي فزايٌذّاي هزتث  تا هحصَل را در تز هي

 شَد ًتاي  هزتث  هشاّذُ هي /  يافتِ
 ِتطتَر كاهتل ٍ يكپارچتِ    گيتزد /   تزهيتواهي فزايٌذّاي هزتث  را در  /  شذُ است  ساسي پيادُ هزتث  تطَر كاهل ّاي تْثَد كيفيت تزًاه

 ًتاي  هَرد اًتظار كاهلا تذست آهذُ است/  شَد استفادُ هي
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 هٌببع
 سيزهعيارّا

کٌٌدگبى در جْت ايجبد ارزش افسٍدُ براي هطبتريبى ٍ ارتقبب کفيفبت هحصبَل هبديريت       ّب ٍ تبهفي ضراکت -1

 ضًَد هي

 ّ عذم ٍجَد شَاّذ /  ًشذُ است  ساسي پيادُ /  هَرد اًجام ًشذُ است  در ايي اي تزًاهِيچ 

 شَد هي گاّي استفادُ /  ٍجَد تزخي شَاّذ  /  تا حذي اجزا شذُ است  /  ريشي  رٍيكزدّايي در دست طزح 
  ًتتاي  هتزتث    /  تتاسًرزي  هَثز ٍ تحتت  /  شَد  تطَر هٌظن اًجام هي /  ٍجَد شَاّذ /  شذُ است  ساسي پيادُ تخشي /  آغاس شذُ است

 اثزتخشي ًسثي /  كسة شذُ است
 هتَثز ٍ تْثتَد    /  شتَد  هي اغلة استفادُ /  رٍشْا تطَر كاهل شفاف است /  گيزد  تقزيثا تواهي فزايٌذّاي هزتث  تا هحصَل را در تز هي

 شَد ًتاي  هزتث  هشاّذُ هي /  يافتِ
 ِتطتَر كاهتل ٍ يكپارچتِ    گيتزد /   تزهيتواهي فزايٌذّاي هزتث  را در  /  شذُ است  ساسي پيادُتطَر كاهل هزتث   ّاي تْثَد كيفيت تزًاه

 ًتاي  هَرد اًتظار كاهلا تذست آهذُ است/  شَد استفادُ هي

 ضًَد. هٌببع هبلي جْت ارتقب کفيفت هحصَل هديريت هي -2

  عذم ٍجَد شَاّذ /  ذُ است ًش ساسي پيادُ /  هَرد اًجام ًشذُ است  در ايي اي تزًاهِّيچ 

 شَد هي گاّي استفادُ /  ٍجَد تزخي شَاّذ  /  تا حذي اجزا شذُ است  /  ريشي  رٍيكزدّايي در دست طزح 
  ًتتاي  هتزتث    /  تتاسًرزي  هَثز ٍ تحتت  /  شَد  تطَر هٌظن اًجام هي /  ٍجَد شَاّذ /  شذُ است  ساسي پيادُ تخشي /  آغاس شذُ است

 ثزتخشي ًسثيا /  كسة شذُ است
 هتَثز ٍ تْثتَد    /  شتَد  هي اغلة استفادُ /  رٍشْا تطَر كاهل شفاف است /  گيزد  تقزيثا تواهي فزايٌذّاي هزتث  تا هحصَل را در تز هي

 شَد ًتاي  هزتث  هشاّذُ هي /  يافتِ
 ِتطتَر كاهتل ٍ يكپارچتِ    گيتزد /   تزهيدر  تواهي فزايٌذّاي هزتث  را /  شذُ است  ساسي پيادُهزتث  تطَر كاهل  ّاي تْثَد كيفيت تزًاه

 ًتاي  هَرد اًتظار كاهلا تذست آهذُ است/  شَد استفادُ هي

 براي افسٍدُ ارزش ايجبد جْت کبر( هَاد، اًرشي ٍ هحفط تجْفسات، ابسار، ّب، ّب از جولِ )سبختوبى زيرسبخت -3

 ضًَد. هحصَل هديريت هي کفيفت ارتقب ٍ هطتريبى

  عذم ٍجَد شَاّذ /  ًشذُ است  ساسي پيادُ /  هَرد اًجام ًشذُ است  در ايي اي تزًاهِّيچ 

 شَد هي گاّي استفادُ /  ٍجَد تزخي شَاّذ  /  تا حذي اجزا شذُ است  /  ريشي  رٍيكزدّايي در دست طزح 

  ًتتاي  هتزتث    /  اسًرزيتت  هَثز ٍ تحتت  /  شَد  تطَر هٌظن اًجام هي /  ٍجَد شَاّذ /  شذُ است  ساسي پيادُ تخشي /  آغاس شذُ است
 اثزتخشي ًسثي /  كسة شذُ است

 هتَثز ٍ تْثتَد    /  شتَد  هي اغلة استفادُ /  رٍشْا تطَر كاهل شفاف است /  گيزد  تقزيثا تواهي فزايٌذّاي هزتث  تا هحصَل را در تز هي
 شَد ًتاي  هزتث  هشاّذُ هي /  يافتِ
 ِتطتَر كاهتل ٍ يكپارچتِ    گيتزد /   تزهيتواهي فزايٌذّاي هزتث  را در  /  شذُ است  ساسي پيادُهزتث  تطَر كاهل  ّاي تْثَد كيفيت تزًاه

 ًتاي  هَرد اًتظار كاهلا تذست آهذُ است/  شَد استفادُ هي
 

 ضَد. ًيعبى هديريت هي فٌبٍري در جْت ارتقب کفيفت هحصَل ٍ هٌبفع ذي -4

  عذم ٍجَد شَاّذ /  ست ًشذُ ا ساسي پيادُ /  هَرد اًجام ًشذُ است  در ايي اي تزًاهِّيچ 

 شَد هي گاّي استفادُ /  ٍجَد تزخي شَاّذ  /  تا حذي اجزا شذُ است  /  ريشي  رٍيكزدّايي در دست طزح 

  ًتتاي  هتزتث    /  تتاسًرزي  هَثز ٍ تحتت  /  شَد  تطَر هٌظن اًجام هي /  ٍجَد شَاّذ /  شذُ است  ساسي پيادُ تخشي /  آغاس شذُ است
 شي ًسثياثزتخ /  كسة شذُ است

 هتَثز ٍ تْثتَد    /  شتَد  هي اغلة استفادُ /  رٍشْا تطَر كاهل شفاف است /  گيزد  تقزيثا تواهي فزايٌذّاي هزتث  تا هحصَل را در تز هي
 شَد ًتاي  هزتث  هشاّذُ هي /  يافتِ
 ِتطتَر كاهتل ٍ يكپارچتِ    گيتزد /   تزهيتواهي فزايٌذّاي هزتث  را در  /  شذُ است  ساسي پيادُهزتث  تطَر كاهل  ّاي تْثَد كيفيت تزًاه

 ًتاي  هَرد اًتظار كاهلا تذست آهذُ است/  شَد استفادُ هي
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 ضًَد. يبدگفري سبزهبًي ٍ داًص گرٍّي ٍ فردي  در هسفر ارتقب کفيفت هحصَل هديريت هي -5

  عذم ٍجَد شَاّذ /  ًشذُ است  ساسي پيادُ /  هَرد اًجام ًشذُ است  در ايي اي تزًاهِّيچ 

 شَد هي گاّي استفادُ /  ٍجَد تزخي شَاّذ  /  تا حذي اجزا شذُ است  /  ريشي  دّايي در دست طزحرٍيكز 

  ًتتاي  هتزتث    /  تتاسًرزي  هَثز ٍ تحتت  /  شَد  تطَر هٌظن اًجام هي /  ٍجَد شَاّذ /  شذُ است  ساسي پيادُ تخشي /  آغاس شذُ است
 اثزتخشي ًسثي /  كسة شذُ است

 هتَثز ٍ تْثتَد    /  شتَد  هي اغلة استفادُ /  رٍشْا تطَر كاهل شفاف است /  گيزد  ّاي هزتث  تا هحصَل را در تز هيتقزيثا تواهي فزايٌذ
 شَد ًتاي  هزتث  هشاّذُ هي /  يافتِ
 ِارچتِ  تطتَر كاهتل ٍ يكپ  گيتزد /   تزهيتواهي فزايٌذّاي هزتث  را در  /  شذُ است  ساسي پيادُهزتث  تطَر كاهل  ّاي تْثَد كيفيت تزًاه

 ًتاي  هَرد اًتظار كاهلا تذست آهذُ است/  شَد استفادُ هي
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 کبرکٌبى
 سيزهعيارّا
 ضَد. ّبي کبرکٌبى براي ارتقبء کفيفت هحصَل ضٌبسبيي ضدُ، تَسعِ يبفتِ ٍ حيظ هي قببلفت -1

  عذم ٍجَد شَاّذ /  ًشذُ است  ساسي پيادُ /  هَرد اًجام ًشذُ است  در ايي اي تزًاهِّيچ 

 شَد هي گاّي استفادُ /  ٍجَد تزخي شَاّذ  /  تا حذي اجزا شذُ است  /  ريشي  ي در دست طزحرٍيكزدّاي 

  ًتتاي  هتزتث    /  تتاسًرزي  هَثز ٍ تحتت  /  شَد  تطَر هٌظن اًجام هي /  ٍجَد شَاّذ /  شذُ است  ساسي پيادُ تخشي /  آغاس شذُ است
 اثزتخشي ًسثي /  كسة شذُ است

  هتَثز ٍ تْثتَد    /  شتَد  هي اغلة استفادُ /  رٍشْا تطَر كاهل شفاف است /  گيزد  هزتث  تا هحصَل را در تز هيتقزيثا تواهي فزايٌذّاي
 شَد ًتاي  هزتث  هشاّذُ هي /  يافتِ
 ِگيتزد /   تزهيتواهي فزايٌذّاي هزتث  را در  /  شذُ است  ساسي پيادُهزتث  تطَر كاهل  ّاي تْثَد كيفيت تزًاه   ِ  تطتَر كاهتل ٍ يكپارچت

 ًتاي  هَرد اًتظار كاهلا تذست آهذُ است/  شَد استفادُ هي

 

 ضَد. ّبي لازم دادُ هي کبرکٌبى در جْت ارتقبء کفيفت هحصَل هطبرکت کردُ ٍ بِ نًبى اختفبرات ٍ هسئَلفت -2

  عذم ٍجَد شَاّذ /  ًشذُ است  ساسي پيادُ /  هَرد اًجام ًشذُ است  در ايي اي تزًاهِّيچ 

  شَد هي گاّي استفادُ /  ٍجَد تزخي شَاّذ  /  تا حذي اجزا شذُ است  /  ريشي  طزحرٍيكزدّايي در دست 

  ًتتاي  هتزتث    /  تتاسًرزي  هَثز ٍ تحتت  /  شَد  تطَر هٌظن اًجام هي /  ٍجَد شَاّذ /  شذُ است  ساسي پيادُ تخشي /  آغاس شذُ است
 اثزتخشي ًسثي /  كسة شذُ است

  هتَثز ٍ تْثتَد    /  شتَد  هي اغلة استفادُ /  رٍشْا تطَر كاهل شفاف است /  گيزد  هحصَل را در تز هيتقزيثا تواهي فزايٌذّاي هزتث  تا
 شَد ًتاي  هزتث  هشاّذُ هي /  يافتِ
 ِتطتَر كاهتل ٍ يكپارچتِ    گيتزد /   تزهيتواهي فزايٌذّاي هزتث  را در  /  شذُ است  ساسي پيادُهزتث  تطَر كاهل  ّاي تْثَد كيفيت تزًاه

 ًتاي  هَرد اًتظار كاهلا تذست آهذُ است/  شَد هياستفادُ 
 

 .ضَد هي قدرداًي حوبيت، تطَيق ٍ هحصَل کفيفت بْبَد براي کبرکٌبى تلاش -3

  عذم ٍجَد شَاّذ /  ًشذُ است  ساسي پيادُ /  هَرد اًجام ًشذُ است  در ايي اي تزًاهِّيچ 

 شَد هي گاّي استفادُ /  َد تزخي شَاّذ ٍج /  تا حذي اجزا شذُ است  /  ريشي  رٍيكزدّايي در دست طزح 

  ًتتاي  هتزتث    /  تتاسًرزي  هَثز ٍ تحتت  /  شَد  تطَر هٌظن اًجام هي /  ٍجَد شَاّذ /  شذُ است  ساسي پيادُ تخشي /  آغاس شذُ است
 اثزتخشي ًسثي /  كسة شذُ است

 هتَثز ٍ تْثتَد    /  شتَد  هي اغلة استفادُ /  هل شفاف است رٍشْا تطَر كا/  گيزد  تقزيثا تواهي فزايٌذّاي هزتث  تا هحصَل را در تز هي
 شَد ًتاي  هزتث  هشاّذُ هي /  يافتِ
 ِتطتَر كاهتل ٍ يكپارچتِ    گيتزد /   تزهيتواهي فزايٌذّاي هزتث  را در  /  شذُ است  ساسي پيادُهزتث  تطَر كاهل  ّاي تْثَد كيفيت تزًاه

 هذُ استًتاي  هَرد اًتظار كاهلا تذست آ/  شَد استفادُ هي
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 کٌٌدگبى ًتبيج هطتري ٍ هصرف
 سيزهعيارّا

  تصَير سبزهبى -برداضتي ّبي ضبخص -1

 ُاي ٍجَد ًذارد ّيچ ًتيجِ/ گيزي رًٍذ ًشٍلي دارًذ ًتاي  اًذاسُ /   گيزي ًشذُ است اًذاس 

 هزتث  ٍجَد دارد ٍ تزخي شَاّذرًٍذّاي هثثت در تزخي ًتاي   /  گزدد ٍضعيت هَجَد حفظ هي /   شَد رًٍذ تْثَدّاي جشيي ديذُ هي 

  شَد هقايسِ تا الرَّا اًجام هي/  خَب در ًيوي اس ًتاي  در سِ سال گذشتِ ٍجَد دارد عولكزد هثثت  رًٍذّاي 
 شتذُ استت   هقايستِ تتا الرَّتا اًجتام    /  تخشْاي سيادي اس اّذاف هحقت  شتذُ استت   /  شَد ًتاي  هشاّذُ هي رًٍذ هثثت ٍ پايذار در  /

 زتث  پَشش دادُ شذُ استّاي ه هحذٍدُ

  تْتزيي سطح كاري عولكزد در سطح/ ٍجَد عولكزد عالي ٍ تْتز اس اّذاف تعييي شذُ/ صٌعت دست يافتِ است ساسهاى تِ سطَح تالاي 

 

 هحصَلات ٍ خدهبت -ّبي برداضتي  ضبخص -2
 

 ُد ًذارداي ٍجَ ّيچ ًتيجِ/ گيزي رًٍذ ًشٍلي دارًذ ًتاي  اًذاسُ /  گيزي ًشذُ است  اًذاس 

 هزتث  ٍجَد دارد رًٍذّاي هثثت در تزخي ًتاي  ٍ تزخي شَاّذ /  گزدد ٍضعيت هَجَد حفظ هي /  شَد  رًٍذ تْثَدّاي جشيي ديذُ هي 

   شَد هقايسِ تا الرَّا اًجام هي/  خَب در ًيوي اس ًتاي  در سِ سال گذشتِ ٍجَد دارد عولكزد هثثت رًٍذّاي 
 هحتذٍدُ  /  شذُ است هقايسِ تا الرَّا اًجام/  تخشْاي سيادي اس اّذاف هحق  شذُ است/  شَد ًتاي  هشاّذُ هي رًٍذ هثثت ٍ پايذار در

 ّاي هزتث  پَشش دادُ شذُ است

  تْتزيي سطح كاري عولكزد در سطح/ عالي ٍ تْتز اس اّذاف تعييي شذُ ٍجَد عولكزد/ صٌعت دست يافتِ است ساسهاى تِ سطَح تالاي 

 

 پس از فرٍش پطتفببًيفرٍش ٍ  -برداضتي ّبي  ضبخص -3
 

 ُاي ٍجَد ًذارد ّيچ ًتيجِ /  ًشٍلي دارًذ رًٍذ  گيزي  ًتاي  اًذاسُ /  ي ًشذُ است گيز اًذاس 

 هزتث  ٍجَد دارد رًٍذّاي هثثت در تزخي ًتاي  ٍ تزخي شَاّذ /  گزدد ٍضعيت هَجَد حفظ هي /  شَد  رًٍذ تْثَدّاي جشيي ديذُ هي 

   شَد هقايسِ تا الرَّا اًجام هي/  خَب در ًيوي اس ًتاي  در سِ سال گذشتِ ٍجَد دارد عولكزد ثت هثرًٍذّاي 
 شتذُ استت   هقايستِ تتا الرَّتا اًجتام    /  تخشْاي سيادي اس اّذاف هحقت  شتذُ استت   /  شَد ًتاي  هشاّذُ هي رًٍذ هثثت ٍ پايذار در  /

 ّاي هزتث  پَشش دادُ شذُ است هحذٍدُ

  تْتزيي سطح كاري عولكزد در سطح/ ٍجَد عولكزد عالي ٍ تْتز اس اّذاف تعييي شذُ/ صٌعت دست يافتِ است الايساسهاى تِ سطَح ت 

 

 ٍفبداري ّبي برداضتي  ضبخص -4
 

 ُاي ٍجَد ًذارد ّيچ ًتيجِ/ گيزي رًٍذ ًشٍلي دارًذ ًتاي  اًذاسُ /  گيزي ًشذُ است  اًذاس 

 هزتث  ٍجَد دارد رًٍذّاي هثثت در تزخي ًتاي  ٍ تزخي شَاّذ /  گزدد ت هَجَد حفظ هيٍضعي /  شَد  رًٍذ  تْثَدّاي جشيي ديذُ هي 

 شَد هقايسِ تا الرَّا اًجام هي/  خَب در ًيوي اس ًتاي  در سِ سال گذشتِ ٍجَد دارد رًٍذّاي  هثثت  عولكزد 

 شتذُ استت   هقايستِ تتا الرَّتا اًجتام    /  ستت تخشْاي سيادي اس اّذاف هحقت  شتذُ ا  /  شَد ًتاي  هشاّذُ هي رًٍذ هثثت ٍ پايذار در  /
 ّاي هزتث  پَشش دادُ شذُ است هحذٍدُ

  تْتزيي سطح كاري عولكزد در سطح/ٍجَد عولكزد عالي ٍ تْتز اس اّذاف تعييي شذُ/ صٌعت دست يافتِ است ساسهاى تِ سطَح تالاي 

 

 تصَير سبزهبى -ّبي عولكردي ضبخص -5
 

 ُاي ٍجَد ًذارد ّيچ ًتيجِ/ گيزي رًٍذ ًشٍلي دارًذ ًذاسًُتاي  ا /  گيزي ًشذُ است  اًذاس 

 هزتث  ٍجَد دارد رًٍذّاي هثثت در تزخي ًتاي  ٍ تزخي شَاّذ /  گزدد ٍضعيت هَجَد حفظ هي /  شَد  رًٍذ  تْثَدّاي جشيي ديذُ هي 

 شَد َّا اًجام هيهقايسِ تا الر/  خَب در ًيوي اس ًتاي  در سِ سال گذشتِ ٍجَد دارد رًٍذّاي  هثثت  عولكزد 
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 شتذُ استت   هقايستِ تتا الرَّتا اًجتام    /  تخشْاي سيادي اس اّذاف هحقت  شتذُ استت   /  شَد ًتاي  هشاّذُ هي رًٍذ هثثت ٍ پايذار در  /
 ّاي هزتث  پَشش دادُ شذُ است هحذٍدُ

  تْتزيي ستطح   عولكزد در سطح  / ٍجَد عولكزد عالي ٍ تْتز اس اّذاف تعييي شذُ  /  صٌعت دست يافتِ است  ساسهاى تِ سطَح تالاي
 كاري

 

 

 هحصَلات ٍ خدهبت -عولكردي ّبي ضبخص -6
 

 ُاي ٍجَد ًذارد ّيچ ًتيجِ/ گيزي رًٍذ ًشٍلي دارًذ ًتاي  اًذاسُ /  گيزي ًشذُ است  اًذاس 

 هزتث  ٍجَد دارد اّذرًٍذّاي هثثت در تزخي ًتاي  ٍ تزخي شَ /  گزدد ٍضعيت هَجَد حفظ هي /  شَد  رًٍذ  تْثَدّاي جشيي ديذُ هي 

 شَد هقايسِ تا الرَّا اًجام هي/  خَب در ًيوي اس ًتاي  در سِ سال گذشتِ ٍجَد دارد رًٍذّاي  هثثت  عولكزد 

 شتذُ استت   هقايستِ تتا الرَّتا اًجتام    /  تخشْاي سيادي اس اّذاف هحقت  شتذُ استت   /  شَد ًتاي  هشاّذُ هي رًٍذ هثثت ٍ پايذار در  /
 دادُ شذُ است ّاي هزتث  پَشش هحذٍدُ

  تْتزيي ستطح   عولكزد در سطح /  ٍجَد عولكزد عالي ٍ تْتز اس اّذاف تعييي شذُ  /  صٌعت دست يافتِ است  ساسهاى تِ سطَح تالاي
 كاري

 

 پس از فرٍش پطتفببًيفرٍش ٍ  -عولكردي  ّبي ضبخص -7
 

 ُاي ٍجَد ًذاردِ ّيچ ًتيج/ گيزي رًٍذ ًشٍلي دارًذ ًتاي  اًذاسُ /  گيزي ًشذُ است  اًذاس 

 هزتث  ٍجَد دارد رًٍذّاي هثثت در تزخي ًتاي  ٍ تزخي شَاّذ /  گزدد ٍضعيت هَجَد حفظ هي /  شَد  رًٍذ  تْثَدّاي جشيي ديذُ هي 

 شَد هقايسِ تا الرَّا اًجام هي/  خَب در ًيوي اس ًتاي  در سِ سال گذشتِ ٍجَد دارد رًٍذّاي  هثثت  عولكزد 

 شتذُ استت   هقايستِ تتا الرَّتا اًجتام    /  تخشْاي سيادي اس اّذاف هحقت  شتذُ استت   /  شَد ًتاي  هشاّذُ هي ررًٍذ هثثت ٍ پايذار د  /
 ّاي هزتث  پَشش دادُ شذُ است هحذٍدُ

  تْتزيي ستطح   عولكزد در سطح /  ٍجَد عولكزد عالي ٍ تْتز اس اّذاف تعييي شذُ  /  صٌعت دست يافتِ است  ساسهاى تِ سطَح تالاي
 كاري

 

 ٍفبداري عولكردي  ّبي بخصض -8
 

 ُاي ٍجَد ًذارد ّيچ ًتيجِ/ گيزي رًٍذ ًشٍلي دارًذ ًتاي  اًذاسُ /  گيزي ًشذُ است  اًذاس 

 هزتث  ٍجَد دارد رًٍذّاي هثثت در تزخي ًتاي  ٍ تزخي شَاّذ /  گزدد ٍضعيت هَجَد حفظ هي /  شَد  رًٍذ  تْثَدّاي جشيي ديذُ هي 

 شَد هقايسِ تا الرَّا اًجام هي/  در ًيوي اس ًتاي  در سِ سال گذشتِ ٍجَد دارد خَب رًٍذّاي  هثثت  عولكزد 

 شتذُ استت   هقايستِ تتا الرَّتا اًجتام    /  تخشْاي سيادي اس اّذاف هحقت  شتذُ استت   /  شَد ًتاي  هشاّذُ هي رًٍذ هثثت ٍ پايذار در  /
 ّاي هزتث  پَشش دادُ شذُ است هحذٍدُ

  تْتزيي ستطح   عولكزد در سطح /  ٍجَد عولكزد عالي ٍ تْتز اس اّذاف تعييي شذُ  /  يافتِ است صٌعت دست  ساسهاى تِ سطَح تالاي
 كاري
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 زيست ٍ جبهعِ ًتبيج هحفط
 سيزهعيارّا

 سبزهبى تصَير -برداضتي ّبي ضبخص -1
 

 ُاي ٍجَد ًذارد ّيچ ًتيجِ/ گيزي رًٍذ ًشٍلي دارًذ ًتاي  اًذاسُ /  گيزي ًشذُ است  اًذاس 

 هزتث  ٍجَد دارد رًٍذّاي هثثت در تزخي ًتاي  ٍ تزخي شَاّذ /  گزدد ٍضعيت هَجَد حفظ هي /  شَد  ْثَدّاي جشيي ديذُ هيرًٍذ  ت 

 شَد هقايسِ تا الرَّا اًجام هي/  خَب در ًيوي اس ًتاي  در سِ سال گذشتِ ٍجَد دارد رًٍذّاي  هثثت  عولكزد 

 شتذُ استت   هقايستِ تتا الرَّتا اًجتام    /  تخشْاي سيادي اس اّذاف هحقت  شتذُ استت    / شَد ًتاي  هشاّذُ هي رًٍذ هثثت ٍ پايذار در  /
 ّاي هزتث  پَشش دادُ شذُ است هحذٍدُ

  تْتزيي سطح كاري عولكزد در سطح/ٍجَد عولكزد عالي ٍ تْتز اس اّذاف تعييي شذُ/ صٌعت دست يافتِ است ساسهاى تِ سطَح تالاي 

 

 کٌد اي کِ سبزهبى در نًْب فعبلفت هي در جبهعِهفساى هطبرکت  -برداضتي ّبي ضبخص -2
 

 ُاي ٍجَد ًذارد ّيچ ًتيجِ/ گيزي رًٍذ ًشٍلي دارًذ ًتاي  اًذاسُ /  گيزي ًشذُ است  اًذاس 

 هزتث  ٍجَد دارد رًٍذّاي هثثت در تزخي ًتاي  ٍ تزخي شَاّذ /  گزدد ٍضعيت هَجَد حفظ هي /  شَد  رًٍذ  تْثَدّاي جشيي ديذُ هي 

 شَد هقايسِ تا الرَّا اًجام هي/  خَب در ًيوي اس ًتاي  در سِ سال گذشتِ ٍجَد دارد هثثت  عولكزد  رًٍذّاي 

 شتذُ استت   هقايستِ تتا الرَّتا اًجتام    /  تخشْاي سيادي اس اّذاف هحقت  شتذُ استت   /  شَد ًتاي  هشاّذُ هي رًٍذ هثثت ٍ پايذار در  /
 ّاي هزتث  پَشش دادُ شذُ است هحذٍدُ

  تْتزيي سطح كاري عولكزد در سطح/ ٍجَد عولكزد عالي ٍ تْتز اس اّذاف تعييي شذُ/ صٌعت دست يافتِ است َح تالايساسهاى تِ سط 

 

لات ٍ خبدهبت  هحفطي طي چرخِ عور هحصَ ّبي زيست کبّص ٍ جلَگفري از نسف هفساى  -ّبي برداضتي ضبخص -3

 سبزهبى
 

 ُاي ٍجَد ًذارد ّيچ ًتيجِ/ لي دارًذگيزي رًٍذ ًشٍ ًتاي  اًذاسُ /  گيزي ًشذُ است  اًذاس 

 هزتث  ٍجَد دارد رًٍذّاي هثثت در تزخي ًتاي  ٍ تزخي شَاّذ /  گزدد ٍضعيت هَجَد حفظ هي /  شَد  رًٍذ  تْثَدّاي جشيي ديذُ هي 

 شَد هقايسِ تا الرَّا اًجام هي/  خَب در ًيوي اس ًتاي  در سِ سال گذشتِ ٍجَد دارد رًٍذّاي  هثثت  عولكزد 

 ٍشتذُ استت   هقايستِ تتا الرَّتا اًجتام    /  تخشْاي سيادي اس اّذاف هحقت  شتذُ استت   /  شَد ًتاي  هشاّذُ هي ًذ هثثت ٍ پايذار درر  /
 ّاي هزتث  پَشش دادُ شذُ است هحذٍدُ

  ح كاريتْتزيي سط صٌعت دست يافتِ است/ ٍجَد عولكزد عالي ٍ تْتز اس اّذاف تعييي شذُ/ عولكزد در سطح ساسهاى تِ سطَح تالاي 

 

 عولكرد اجتوبعي -ّبي برداضتي  ضبخص -4
 

 ُاي ٍجَد ًذارد ّيچ ًتيجِ/ گيزي رًٍذ ًشٍلي دارًذ ًتاي  اًذاسُ /  گيزي ًشذُ است  اًذاس 

 هزتث  ٍجَد دارد رًٍذّاي هثثت در تزخي ًتاي  ٍ تزخي شَاّذ /  گزدد ٍضعيت هَجَد حفظ هي /  شَد  رًٍذ  تْثَدّاي جشيي ديذُ هي 

 شَد هقايسِ تا الرَّا اًجام هي/  خَب در ًيوي اس ًتاي  در سِ سال گذشتِ ٍجَد دارد ي  هثثت  عولكزدرًٍذّا 

 شتذُ استت   هقايستِ تتا الرَّتا اًجتام    /  تخشْاي سيادي اس اّذاف هحقت  شتذُ استت   /  شَد ًتاي  هشاّذُ هي رًٍذ هثثت ٍ پايذار در  /
 ّاي هزتث  پَشش دادُ شذُ است هحذٍدُ

  تْتزيي سطح كاري صٌعت دست يافتِ است/ ٍجَد عولكزد عالي ٍ تْتز اس اّذاف تعييي شذُ/ عولكزد در سطح طَح تالايساسهاى تِ س 

 

 ّبي کوك بِ حيظ ٍ پبيداري هٌببع گسارش فعبلفت -ّبي برداضتي  ضبخص -5
 

 ُاي ٍجَد ًذارد ّيچ ًتيجِ/ گيزي رًٍذ ًشٍلي دارًذ ًتاي  اًذاسُ /  گيزي ًشذُ است  اًذاس 

 هزتث  ٍجَد دارد رًٍذّاي هثثت در تزخي ًتاي  ٍ تزخي شَاّذ /  گزدد ٍضعيت هَجَد حفظ هي /  شَد  رًٍذ  تْثَدّاي جشيي ديذُ هي 
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 شَد هقايسِ تا الرَّا اًجام هي/  خَب در ًيوي اس ًتاي  در سِ سال گذشتِ ٍجَد دارد رًٍذّاي  هثثت  عولكزد 

 شتذُ استت   هقايستِ تتا الرَّتا اًجتام    /  تخشْاي سيادي اس اّذاف هحقت  شتذُ استت   /  شَد هيًتاي  هشاّذُ  رًٍذ هثثت ٍ پايذار در  /
 ّاي هزتث  پَشش دادُ شذُ است هحذٍدُ

 تْتزيي سطح كاري صٌعت دست يافتِ است/ ٍجَد عولكزد عالي ٍ تْتز اس اّذاف تعييي شذُ/ عولكزد در سطح ساسهاى تِ سطَح تالاي 
 

 ى تعبهل بب جبهعِهفسا -ّبي عولكردي  ضبخص -6
 

 ُاي ٍجَد ًذارد ّيچ ًتيجِ/ گيزي رًٍذ ًشٍلي دارًذ ًتاي  اًذاسُ /  گيزي ًشذُ است  اًذاس 

 هزتث  ٍجَد دارد رًٍذّاي هثثت در تزخي ًتاي  ٍ تزخي شَاّذ /  گزدد ٍضعيت هَجَد حفظ هي /  شَد  رًٍذ  تْثَدّاي جشيي ديذُ هي 

 شَد هقايسِ تا الرَّا اًجام هي/  اس ًتاي  در سِ سال گذشتِ ٍجَد داردخَب در ًيوي  رًٍذّاي  هثثت  عولكزد 

 شتذُ استت   هقايستِ تتا الرَّتا اًجتام    /  تخشْاي سيادي اس اّذاف هحقت  شتذُ استت   /  شَد ًتاي  هشاّذُ هي رًٍذ هثثت ٍ پايذار در  /
 ّاي هزتث  پَشش دادُ شذُ است هحذٍدُ

 تْتزيي سطح كاري ٍجَد عولكزد عالي ٍ تْتز اس اّذاف تعييي شذُ/ عولكزد در سطح صٌعت دست يافتِ است/ ساسهاى تِ سطَح تالاي 

 

 توجفدّب ٍ جَايس دريبفت ضدُ -ّبي عولكردي  ضبخص -7

 

 ُاي ٍجَد ًذارد ّيچ ًتيجِ/ گيزي رًٍذ ًشٍلي دارًذ ًتاي  اًذاسُ /  گيزي ًشذُ است  اًذاس 

 هزتث  ٍجَد دارد رًٍذّاي هثثت در تزخي ًتاي  ٍ تزخي شَاّذ /  گزدد َد حفظ هيٍضعيت هَج /  شَد  رًٍذ  تْثَدّاي جشيي ديذُ هي 

 شَد هقايسِ تا الرَّا اًجام هي/  خَب در ًيوي اس ًتاي  در سِ سال گذشتِ ٍجَد دارد رًٍذّاي  هثثت  عولكزد 

 شتذُ استت   هقايستِ تتا الرَّتا اًجتام    /  تخشْاي سيادي اس اّذاف هحقت  شتذُ استت   /  شَد ًتاي  هشاّذُ هي رًٍذ هثثت ٍ پايذار در  /
 ّاي هزتث  پَشش دادُ شذُ است هحذٍدُ

 تْتزيي سطح كاري صٌعت دست يافتِ است/ ٍجَد عولكزد عالي ٍ تْتز اس اّذاف تعييي شذُ/ عولكزد در سطح ساسهاى تِ سطَح تالاي 
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 ًتبيج عولكردي
 

 سيزهعيارّا
 ًتبيج غفرهبلي -1

 

 ُاي ٍجَد ًذارد ّيچ ًتيجِ/ گيزي رًٍذ ًشٍلي دارًذ اي  اًذاسًُت /  گيزي ًشذُ است  اًذاس 

 هزتث  ٍجَد دارد رًٍذّاي هثثت در تزخي ًتاي  ٍ تزخي شَاّذ /  گزدد ٍضعيت هَجَد حفظ هي /  شَد  رًٍذ  تْثَدّاي جشيي ديذُ هي 

 شَد ا الرَّا اًجام هيهقايسِ ت/  خَب در ًيوي اس ًتاي  در سِ سال گذشتِ ٍجَد دارد رًٍذّاي  هثثت  عولكزد 

 هحتذٍدُ  /  شذُ است هقايسِ تا الرَّا اًجام/  تخشْاي سيادي اس اّذاف هحق  شذُ است/  شَد ًتاي  هشاّذُ هي رًٍذ هثثت ٍ پايذار در
 ّاي هزتث  پَشش دادُ شذُ است

  تْتزيي ستطح   عولكزد در سطح /  ذُ ٍجَد عولكزد عالي ٍ تْتز اس اّذاف تعييي ش /  صٌعت دست يافتِ است  ساسهاى تِ سطَح تالاي
 كاري

 

 ًتبيج هبلي -2
 

 ُاي ٍجَد ًذارد ّيچ ًتيجِ/ گيزي رًٍذ ًشٍلي دارًذ ًتاي  اًذاسُ /  گيزي ًشذُ است  اًذاس 

 هزتث  ٍجَد دارد رًٍذّاي هثثت در تزخي ًتاي  ٍ تزخي شَاّذ /  گزدد ٍضعيت هَجَد حفظ هي /  شَد  رًٍذ  تْثَدّاي جشيي ديذُ هي 

 شَد هقايسِ تا الرَّا اًجام هي/  خَب در ًيوي اس ًتاي  در سِ سال گذشتِ ٍجَد دارد رًٍذّاي  هثثت  عولكزد 

 هحتذٍدُ  /  شذُ است هقايسِ تا الرَّا اًجام/  تخشْاي سيادي اس اّذاف هحق  شذُ است/  شَد ًتاي  هشاّذُ هي رًٍذ هثثت ٍ پايذار در
 ّاي هزتث  پَشش دادُ شذُ است

  تْتزيي ستطح   عولكزد در سطح /  ٍجَد عولكزد عالي ٍ تْتز اس اّذاف تعييي شذُ  /  صٌعت دست يافتِ است  اى تِ سطَح تالايساسه
 كاري

 
 

 هفساى ايجبد اًگفسُ -ّبي برداضتي ، ًتبيج کبرکٌبى  ضبخص -3
 

 ًُذارداي ٍجَد  ّيچ ًتيجِ/ گيزي رًٍذ ًشٍلي دارًذ ًتاي  اًذاسُ /  گيزي ًشذُ است  اًذاس 

 هزتث  ٍجَد دارد رًٍذّاي هثثت در تزخي ًتاي  ٍ تزخي شَاّذ /  گزدد ٍضعيت هَجَد حفظ هي /  شَد  رًٍذ  تْثَدّاي جشيي ديذُ هي 

 شَد هقايسِ تا الرَّا اًجام هي/  خَب در ًيوي اس ًتاي  در سِ سال گذشتِ ٍجَد دارد رًٍذّاي  هثثت  عولكزد 

 هحتذٍدُ  /  شذُ است هقايسِ تا الرَّا اًجام/  تخشْاي سيادي اس اّذاف هحق  شذُ است/  شَد اّذُ هيًتاي  هش رًٍذ هثثت ٍ پايذار در
 ّاي هزتث  پَشش دادُ شذُ است

  تْتزيي ستطح   عولكزد در سطح /  ٍجَد عولكزد عالي ٍ تْتز اس اّذاف تعييي شذُ  /  صٌعت دست يافتِ است  ساسهاى تِ سطَح تالاي
 كاري

 گفري رضبيت اًدازُ رداضتي ، ًتبيج کبرکٌبى ّبي ب ضبخص -4
 

 ُاي ٍجَد ًذارد ّيچ ًتيجِ/ گيزي رًٍذ ًشٍلي دارًذ ًتاي  اًذاسُ /  گيزي ًشذُ است  اًذاس 

 هزتث  ٍجَد دارد رًٍذّاي هثثت در تزخي ًتاي  ٍ تزخي شَاّذ /  گزدد ٍضعيت هَجَد حفظ هي /  شَد  رًٍذ  تْثَدّاي جشيي ديذُ هي 

  شَد هقايسِ تا الرَّا اًجام هي/  خَب در ًيوي اس ًتاي  در سِ سال گذشتِ ٍجَد دارد هثثت  عولكزد رًٍذّاي 

 هحتذٍدُ  /  شذُ است هقايسِ تا الرَّا اًجام/  تخشْاي سيادي اس اّذاف هحق  شذُ است/  شَد ًتاي  هشاّذُ هي رًٍذ هثثت ٍ پايذار در
 ّاي هزتث  پَشش دادُ شذُ است

  َتْتزيي ستطح   عولكزد در سطح /  ٍجَد عولكزد عالي ٍ تْتز اس اّذاف تعييي شذُ  /  صٌعت دست يافتِ است  ح تالايساسهاى تِ سط
 كاري
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 دستبٍردّب -ّبي عولكردي ، هرتبط بب ًتبيج کبرکٌبى  ضبخص -5
 

 ُاي ٍجَد ًذارد ّيچ ًتيجِ/ گيزي رًٍذ ًشٍلي دارًذ ًتاي  اًذاسُ /  گيزي ًشذُ است  اًذاس 

 ًٍهزتث  ٍجَد دارد رًٍذّاي هثثت در تزخي ًتاي  ٍ تزخي شَاّذ /  گزدد ٍضعيت هَجَد حفظ هي /  شَد  ذ  تْثَدّاي جشيي ديذُ هير 

 شَد هقايسِ تا الرَّا اًجام هي/  خَب در ًيوي اس ًتاي  در سِ سال گذشتِ ٍجَد دارد رًٍذّاي  هثثت  عولكزد 

 هحتذٍدُ  /  شذُ است هقايسِ تا الرَّا اًجام/  تخشْاي سيادي اس اّذاف هحق  شذُ است/  َدش ًتاي  هشاّذُ هي رًٍذ هثثت ٍ پايذار در
 ّاي هزتث  پَشش دادُ شذُ است

  تْتزيي ستطح   عولكزد در سطح /  ٍجَد عولكزد عالي ٍ تْتز اس اّذاف تعييي شذُ  /  صٌعت دست يافتِ است  ساسهاى تِ سطَح تالاي
 كاري

 
 

 گفري رضبيت اًدازُ هرتبط بب ًتبيج کبرکٌبى ّبي عولكردي ،  ضبخص -6
 

 ُاي ٍجَد ًذارد ّيچ ًتيجِ/ گيزي رًٍذ ًشٍلي دارًذ ًتاي  اًذاسُ /  گيزي ًشذُ است  اًذاس 

 هزتث  ٍجَد دارد رًٍذّاي هثثت در تزخي ًتاي  ٍ تزخي شَاّذ /  گزدد ٍضعيت هَجَد حفظ هي /  شَد  رًٍذ  تْثَدّاي جشيي ديذُ هي 

  شَد هقايسِ تا الرَّا اًجام هي/  خَب در ًيوي اس ًتاي  در سِ سال گذشتِ ٍجَد دارد هثثت  عولكزد رًٍذّاي 

 ّاي  هحذٍدُ/ شذُ است هقايسِ تا الرَّا اًجام/  تخشْاي سيادي اس اّذاف هحق  شذُ است/ شَد ًتاي  هشاّذُ هيررًٍذ هثثت ٍ پايذار د
 هزتث  پَشش دادُ شذُ است

  تْتزيي سطح كاري عولكزد در سطح/ ٍجَد عولكزد عالي ٍ تْتز اس اّذاف تعييي شذُ/ صٌعت دست يافتِ است الايساسهاى تِ سطَح ت 
 
 

 هفساى اًگفسُ ٍ هطبرکت -هعفبرّبي عولكردي ، هرتبط بب ًتبيج کبرکٌبى  -7
 

 ُاي ٍجَد ًذارد ّيچ ًتيجِ/ گيزي رًٍذ ًشٍلي دارًذ ًتاي  اًذاسُ /  گيزي ًشذُ است  اًذاس 

 هزتث  ٍجَد دارد رًٍذّاي هثثت در تزخي ًتاي  ٍ تزخي شَاّذ /  گزدد ٍضعيت هَجَد حفظ هي /  شَد  رًٍذ  تْثَدّاي جشيي ديذُ هي 

 شَد هقايسِ تا الرَّا اًجام هي/  خَب در ًيوي اس ًتاي  در سِ سال گذشتِ ٍجَد دارد رًٍذّاي  هثثت  عولكزد 

 هحتذٍدُ  /  شذُ است هقايسِ تا الرَّا اًجام/  تخشْاي سيادي اس اّذاف هحق  شذُ است/  شَد يًتاي  هشاّذُ ه رًٍذ هثثت ٍ پايذار در
 ّاي هزتث  پَشش دادُ شذُ است

  تْتزيي سطح كاري عولكزد در سطح /ٍجَد عولكزد عالي ٍ تْتز اس اّذاف تعييي شذُ /صٌعت دست يافتِ است ساسهاى تِ سطَح تالاي 
 
 

 خدهبت ارايِ ضدُ بِ کبرکٌبى سبزهبى -بط بب ًتبيج کبرکٌبى هعفبرّبي عولكردي ، هرت -8
 

 ُاي ٍجَد ًذارد ّيچ ًتيجِ/ گيزي رًٍذ ًشٍلي دارًذ ًتاي  اًذاسُ / گيزي ًشذُ است اًذاس 

 ردهزتث  ٍجَد دا رًٍذّاي هثثت در تزخي ًتاي  ٍ تزخي شَاّذ /  گزدد ٍضعيت هَجَد حفظ هي /  شَد  رًٍذ  تْثَدّاي جشيي ديذُ هي 

 شَد هقايسِ تا الرَّا اًجام هي/  خَب در ًيوي اس ًتاي  در سِ سال گذشتِ ٍجَد دارد رًٍذّاي  هثثت  عولكزد 

 شتذُ استت   هقايستِ تتا الرَّتا اًجتام    /  تخشْاي سيادي اس اّذاف هحقت  شتذُ استت   /  شَد ًتاي  هشاّذُ هي رًٍذ هثثت ٍ پايذار در  /
 ّاي هزتث  پَشش دادُ شذُ است هحذٍدُ

  تْتزيي سطح كاري عولكزد در سطح/ٍجَد عولكزد عالي ٍ تْتز اس اّذاف تعييي شذُ / صٌعت دست يافتِ است سهاى تِ سطَح تالايسا 


